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1. PRESENTACION Y BALANCE 2024

La Camara de Comercio de Bilbao, con el propdsito de dar mayor transparencia y de poner
en conocimiento de sus integrantes y de la sociedad vizcaina en general su
funcionamiento y estructura organizativa, elabora el presente Informe de Buen Gobierno
del ejercicio 2024.

Este documento, junto con las cuentas anuales y el informe de auditoria, se depositaran
en el Registro Mercantil de Bilbao.

Para su elaboracién se ha tenido en cuenta la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno, en cuyo articulo 2.1.e)
hace referencia dentro de su ambito de aplicacién a las corporaciones de Derecho Publico
en lo relativo a sus actividades sujetas a Derecho Administrativo.

Con relacioén a las actividades de internacionalizacién, y concretamente a las misiones
comerciales, se han realizado tres, a Arabia, Colombia y Peru, con la participacién de un
total de 21 empresas. Se han realizado dos ferias de promocién agroalimentaria,
Alimentaria Barcelona del 18 al 21 de marzo con 27 empresas y Barcelona Wine Week del
5 al 7 de febrero con 39 empresas.

Se han realizado un total de 27 Diagnosticos Iniciales de Exportacion, 16 de Impulso a la
internacionalizacién, 16 empresas han participado en el Programa Profex con el objetivo
de apoyar la creacién de un departamento de exportacién mediante un promotor de
exportacion a tiempo parcial, 8 empresas han participado en el programa Profex Digital
cuyo objetivo es potenciar la internacionalizacién sirviéndose de las herramientas
digitales, y 11 empresas han trabajado el Marketplace con el objetivo de utilizar este canal
para incrementar el alcance geografico de las ventas. Se han atendido 332 consultas en
Bizkaiext, el servicio de asesoria e informacion, se han realizado 12 jornadas y talleres,
presenciales y online en los que han participado 281 empresas. Por su parte la red
Enterprise Europe Network ha realizado 6 encuentros empresariales en los que han
participado 21 empresas, se han prestado 70 servicios personalizados, 30 de ellos sobre
busqueda de socios para colaboracién comercial y 40 de asesoramiento en el mercado
UE.

En lo que respecta a los documentos necesarios para la exportacion, se han emitido 5.466
certificados de origen, se han legalizado 1.569 documentos y se han emitido 127
cuadernos ATA.

Se han emitido 795 certificados digitales de la entidad AC Camerfirma participada por la
Camara de Comercio de Bilbao.

En el sector comercial la labor se complet6 con 44 Diagnosticos de Innovacion Comercial
y 3 jornadas divulgativas con la participacién de 60 comercios. Se ha continuado con el
Programa Eus-Commerce, cuyo objetivo es la mejora de la capacitacién digital del
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comercio minorista, realizando 221 asesoramientos tanto en fase de iniciacién y
crecimiento como avanzados, b acompanamientos digitales y 2 networkings.

El Observatorio del Comercio de Euskadi (Enfokamer) ha elaborado los siguientes
informes: Barémetro del Comercio Vasco 2024, Estudio de Habitos de Consumo 2024,
Estudio sobre las claves de las compras sostenibles, Analisis DAFO del comercio vasco,
Informe de estructura del comercio vasco, Informe trimestral de coyuntura del comercio
vasco, Informe mensual de tendencias en comercio y el Informe mensual de evolucion del
consumo en la CAE.

Dese la Escuela Vasca de Retail, que contd con un total de 1.684 alumnos, se han realizado
138 asesoramientos personalizados, 12 webinars en los que han participado 1.104
personas, una misiéon de tendencias a Oporto en la que participaron 12 técnicos y otra al
municipio de Getxo a la que asistieron 10 comercios. Por ultimo, se organizé el IV
Congreso Escuela Vasca de Retail, en Donostia, que conté con la asistencia de 100
personas.

Por lo que se refiere al sector de la Imagen Personal, 13 nuevos centros de peluqueria y
estética consiguieron el certificado de la Norma Profesional de Imagen Personal de
Bizkaia y otros 25 establecimientos renovaron su acreditacion.

En el servicio de Transmisién de Empresas, a través del Programa Berriz Enpresa, desde
el ambito de los vendedores se realizaron 76 analisis de idoneidad, 46 dosieres de
empresas y 37 valoraciones de empresas. De todo ello resultaron 13 transmisiones.

El Servicio de Ventanilla Empresarial atendié a 320 personas emprendedoras. Con 124
tramitaciones a través del centro PAE de la Camara de Comercio.

Dentro del programa de apoyo a las mujeres, PAEM, se ha atendido a 88 mujeres de las
cuales 81 son emprendedoras y 7 empresarias. Se han creado un total de 29 empresas.

Dentro del programa Espana-Emprende, se ha atendido a 87 personas emprendedoras y
se han creado 53 empresas.

Dentro del ambito de la capacitacién y cualificacién de los jévenes, enmarcado en el
programa PICE, se ha realizado la segunda feria de empleo en las instalaciones de la
Camara de Comercio de Bilbao que conté con mas de 300 participantes y 25 entidades.

Se ha continuado con la gestién del Observatorio de la Innovacién de Bizkaia (Barrixe)
para proporcionar informacién y analisis sobre la innovacién en las empresas vizcainas,

En GISLUR se continla con la actualizacién del inventario de poligonos industriales,
parques empresariales, comerciales y tecnoldgicos que incorpora 15.324 empresas. Se
han publicado 319 ofertas de las cuales 77 han sido de suelo, 120 de pabellones y 122 de
oficinas.

En lo que respecta a la Empresa Familiar, desde la CAmara de Bilbao, Cebek y la Catedra
de Empresa Familiar de la UPV/EHU contando con la colaboracién de la Diputacion Foral
de Bizkaia, se organizé un ciclo de 15 actividades que contaron con 722 participantes.
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Asimismo, se present6 el Ciclo para Pymes en colaboracién con otras entidades que conté
con 4 jornadas y mas de 100 asistentes.

En el apoyo a la industria auxiliar y de la subcontratacién se participa en la red Subcontex
y se difundieron 530 oportunidades de fabricacién (504 de clientes internacionales), se
han desarrollado 19 acciones B2B de subcontratacién industrial o de sector cliente, se ha
participado en 14 ferias, 5 encuentros empresariales cubriendo 11 paisesy 7 sectores.

En el campo de la formacion, la Camara de Comercio de Bilbao ha continuado ofreciendo
un amplio catdlogo de servicios en diversas materias: formacién en idiomas, formacién
universitaria desde la Escuela Universitaria, centro adscrito a la UPV/EHU, impartiendo
el Grado en Gestion y Marketing Empresarial, formacién de postgrado con una variada
oferta de programas, masteres, workshops, bootcamps, cursos especializados y
formacién in-company cubriendo diversos ambitos de la gestiéon empresarial. Se han
gestionado 30 becas de movilidad internacional Global-Training. Durante este ano 2024
se han celebrado 4 programas incorporando como novedad el programa avanzado de
direcciéon de clinicas dentales, contando con mas de 70 participantes y 2.000horas de
formacion.

La Corte de Arbitraje y Mediacidn, recibié 9 solicitudes de arbitraje y emitié 8 laudos.
Asimismo, el 26 de junio se celebré una sesién del Consejo Superior de Arbitraje para,
entre otros asuntos, aprobar: El nombramiento de Vicepresidente, la renovacién de los
miembros del Comité Permanente de Arbitraje en representacion del llustre Colegio de la
Abogacia de Bizkaia, la memoria de actividades correspondiente al ano 2023.y las cuentas
2023.

Con respecto al sector del turismo y dentro de la red internacional de enoturismo Great
Wine Capitals, se organizo una jornada sobre enoturismo que conté con b0 asistentes, asi
como los premios Best of Wine Tourism con una participacién de 25 empresas y 215
asistentes a la gala final. Se participé en la Asamblea General de la red que se celebré en
Verona que conté con la asistencia de 12 ciudades del mundo y se asisti6 la reunion Mid-
term de los miembros europeos de la red en Oporto en mayo de 2024.

En el ambito de la conectividad, desde Bilbao Air se ha participado de forma presencial
en cuatro ferias relevantes: Fitur (Madrid), Connect (Turin), Routes Europe (Dinamarca) y
World Routes (Bahrein), ademads se han elaborado 12 business cases para companias
aéreas.

Durante el ano se organizaron 60 actos de caracter corporativo con 4.518 asistentes
presenciales a los mismos, se recibieron 30 peticiones de informacién, se realizaron 3
ruedas de prensa, se enviaron 75 notas de prensa, se realizaron 21 entrevistas, se
escribieron 8 articulos de opinién, 29 notas web y se realizaron 18 convocatorias de
prensa. Dentro de la comunicacién interna, se realizaron 3 sesiones con empleados/as,
19 notas internas informativas y 34 boletines internos.

En el &mbito de la digitalizacién, desde la oficina del Programa Acelera Pyme, encargada
de apoyar y aportar recursos a pequenas y medianas empresas, micropymes, auténomos
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y emprendedores que buscan la transformacion digital de su empresa, se han realizado
541 asesoramientos y 23 webinars.

En febrero de 2024 la Fundacién BBK y la Cdmara de Comercio de Bilbao firmaron una
alianza para impulsar la competitividad sostenible de las empresas de Bizkaia, creando
BBK ESG Hub, y en el mes de junio Petronor se suma a la iniciativa como colaborador. Se
han celebrado 8 jornadas con un total de 719 participantes. Se han celebrado 2 visitas de
la Comisién de Sostenibilidad a CSP Iberian Bilbao Terminal en junio de 2024 asi como a
Petronor en noviembre de 2024,

2. DATOS RELATIVOS A LA ENTIDAD
2.1. Datos identificativos

2.1.1. Denominacion social:

Camara de Comercio, Industria, Servicios y Navegacién de Bilbao — Bilboko
Merkataritza, Industria, Zerbitzuak eta Itsasketa Ganbera Ofiziala.

2.1.2. NIF:

Q4873001D
2.1.3. Domicilio social:

Alameda de Recalde n° 50 - 48008 Bilbao
2.1.4. Pagina web:

www.camarabilbao.com

2.2. Naturaleza juridica y fines

La naturalezay fines de las Camaras de Comercio estan definidos en los articulos
2y 3 dela Ley 4/2014, Basica de las Camaras Oficiales de Comercio, Industria,
Servicios y Navegacién (BOE n° 80, de 2 de abril de 2014).

e Naturaleza juridica

Las Camaras de Comercio son corporaciones de derecho publico con
personalidad juridica y plena capacidad de obrar para el cumplimiento de sus
fines, que se configuran como érganos consultivos y de colaboracién con las
Administraciones Publicas, sin perjuicio de los intereses privados que
persiguen. Su estructura y funcionamiento deberdn ser democraticos segun
define la actual normativa reguladora.

e Fines

Las Camaras de Comercio tienen como finalidad la representacidn,
promocién y defensa de los intereses generales del comercio, la industria, los
servicios y la navegacion, asi como la prestacién de servicios a las empresas
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gue ejerzan las indicadas actividades. Asimismo, ejerceran las competencias
de caracter publico que les atribuye la ley y las que les puedan ser asignadas
por las Administraciones Publicas con arreglo a los instrumentos que
establece el ordenamiento juridico.

2.3. Ambito territorial y adscripcién

2.3.1. Demarcacion:
El &mbito territorial de la CaAmara de Comercio de Bilbao se ajusta al
Territorio Historico de Bizkaia.

2.3.2. N° empresas en el censo:

Forman parte del censo de 2024, 76.995 personas fisicas y juridicas que
ejercen actividades comerciales, industriales, de servicios o navieras en
Bizkaia.

2.3.3. N° empresas de aportaciéon voluntaria:

15 empresas durante 2024

2.4. Encomiendas de gestiéon

No se recibié ninguna encomienda de gestion en 2024

2.5. Convenios y Subvenciones

Se han firmado convenios de colaboracién y/o se han recibido subvenciones de
los siguientes organismos e instituciones:

Convenio Firmado con / . . i
Descripcion Financiado por

Subvencion concedida por

, . Programa de Fomento del Cofinanciado por el Fondo Social Europeo
Camara de Comercio de o . L, .
Espaia Emprendimiento Juvenil en | (FSE) en colaboracién con la Fundacién

P Euskadi INCYDE de la Cdmara de Espana

, . Programa Plan de Apoyo Cofinanciado por el Fondo Social Europeo
Camara de Comercio de . . ) i
Espana Empresarial a las Mujeres (FSE) en colaboracién con la Camara de

P (PAEM) Espafa
, . . . Cofinanciado por el Fondo Social Europeo
Cdmara de Comercio de Programa "Espana ., B
. . (FSE) en colaboracién con la Camara de
Espana Emprende .
Espana
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Camara de Comercio de
Espana

Programa de Creacidn y
Aceleracidén de Startups

Cofinanciado por el Fondo Social Europeo
(FSE) en colaboracién con la Camara de
Espana

Camara de Comercio de
Espana

Plan de Capacitacion del
Programa Integral de
Cualificacién y Empleo
(Talento Joven)

Cofinanciado por el Fondo Social Europeo
(FSE) en colaboracion con la Camara de
Espana

Camara de Comercio de
Espana

Plan de Capacitacion del
Programa Integral de
Cualificacién y Empleo
(Feria Talento Joven)

Cofinanciado por el Fondo Social Europeo
(FSE) en colaboracién con la Camara de
Espana

Camara de Comercio de
Espana

Programa 45+ (Talento 45+)

Cofinanciado por el Fondo Social Europeo
(FSE) en colaboracién con la Camara de
Espana

Camara de Comercio de
Espana

Programa 45+ (Encuentros
45+)

Cofinanciado por el Fondo Social Europeo
(FSE) en colaboracién con la Cadmara de
Espana

Camara de Comercio de
Espana

Programa Comercio
Minorista

Cofinanciado por el Fondo Europeo de
Desarrollo Regional (FEDER) en
colaboracién con la CAmara de Espana

Camara de Comercio de
Espana

Programa Kit Digital

Cofinanciado por la Unién Europea con
fondos Next Generation y por la entidad
publica empresarial Red.es en

colaboracion con la Camara de Espaiia

Camara de Comercio de
Espana

Programa Oficina
Acelerapyme para Kit
Digital

Cofinanciado por la Unién Europea con
fondos Next Generation y por la entidad
publica empresarial Red.es en

colaboracién con la CAmara de Espana

Camara de Comercio de
Espana

Programa Mentoring y
Apoyo ala
Internacionalizacidén de la
PYME

Cofinanciado por la Unién Europea con
fondos Next Generation y por la entidad
publica empresarial Red.es en

colaboracion con la Camara de Espaiia

Departamento de Empleo,
Cohesién Social e Igualdad-
Diputacidén Foral de
Bizkaia/Bizkaiko Foru
Aldundia

Fommento de iniciativas
emprendedoras,:
Autoempleo, Transmision
Empresarialy
Consolidaciéon Empresarial,
en lo referente al Titulo I,
Seccién 1* del Decreto Foral
217/2023

Diputacién Foral de Bizkaia/Bizkaiko
Foru Aldundia

Departamento de Empleo,
Cohesién Social e Igualdad-
Diputacidén Foral de

Promocidn de la
ocupabilidad en el
Territorio Histérico de
Bizkaia, Lan Berri, en lo

Diputacién Foral de Bizkaia/Bizkaiko
Foru Aldundia
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Bizkaia/Bizkaiko Foru
Aldundia

referente al Titulo I del
Decreto Foral 207/2023

Departamento de Empleo,
Cohesién Social e Igualdad-
Diputacidén Foral de
Bizkaia/Bizkaiko Foru
Aldundia

Desarrollo del proyecto de
atraccidén de inversores a
Bizkaia- Invest in Biscay

Diputacién Foral de Bizkaia/Bizkaiko
Foru Aldundia

Departamento de Empleo,
Inclusién Social e Igualdad-
Diputacidén Foral de
Bizkaia/Bizkaiko Foru
Aldundia

Fomento de iniciativas
emprendedoras

Diputacién Foral de Bizkaia/Bizkaiko
Foru Aldundia

Departamento de Promocién
Econdémica-Diputacién Foral
de Bizkaia/Bizkaiko Foru
Aldundia

Servicio de informaciéon y
asesoramiento en materia
de internacionalizacién -
Bizkaiext- y acciones de
promocioén internacional
para las empresas de
Bizkaia

Diputacién Foral de Bizkaia/Bizkaiko
Foru Aldundia

Departamento de Promocién
Econémica-Diputacidn Foral
de Bizkaia/Bizkaiko Foru
Aldundia

Promocion Exterior de
Bizkaia

Diputacién Foral de Bizkaia/Bizkaiko
Foru Aldundia

Departamento de Promocién
Econdémica-Diputacién Foral
de Bizkaia/Bizkaiko Foru
Aldundia

Desarrollo del Observatorio
de la Innovacién de Bizkaia
-Barrixe -

Diputacién Foral de Bizkaia/Bizkaiko
Foru Aldundia

Departamento de Promocién
Econdémica-Diputacién Foral
de Bizkaia/Bizkaiko Foru
Aldundia

Desarrollo del proyecto
Ventanilla Empresarial

Diputacién Foral de Bizkaia/Bizkaiko
Foru Aldundia

Departamento de Promocidn
Econémica-Diputacién Foral
de Bizkaia/Bizkaiko Foru
Aldundia

Desarrollo del proyecto
Emprendimiento y
Tecnologia

Diputacién Foral de Bizkaia/Bizkaiko
Foru Aldundia

Departamento de Promocién
Econémica-Diputacién Foral
de Bizkaia/Bizkaiko Foru
Aldundia

Actualizacién,
mantenimiento y desarrollo
del proyecto Portal Gislur

Diputacién Foral de Bizkaia/Bizkaiko
Foru Aldundia

Departamento de Promocién
Econdémica-Diputacién Foral
de Bizkaia/Bizkaiko Foru
Aldundia

Dearrollo de proyectos
innovadores de
emprendimiento y empleo
estable y de calidad,
referentes al Capitulo I del
Decreto Fotral 78/2024

Diputacién Foral de Bizkaia/Bizkaiko
Foru Aldundia
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Departamento de
Transportes, Movilidad y
Turismo-Diputacién Foral de
Bizkaia/Bizkaiko Foru
Aldundia

Impulso de la estrategia de
Conectividad aerea de
Bizkaia

Diputacién Foral de Bizkaia/Bizkaiko
Foru Aldundia

Departamento de
Gobernanza, Administracién
Digital y Autogobierno-
Gobierno Vasco/Eusko
Jaurlaritza

Implantacién de planes de
previsidn social de empleo
preferentes dirigidos al
colectivo de personas
trabajadoras por cuenta
propia o auténomas del
Pais Vasco

Gobierno Vasco/Eusko Jaurlaritza

Departamento de
Planificacién Territorial,
Vivienda y Transportes-
Gobierno Vasco/Eusko
Jaurlaritza

Desarrollo de una tercera
versién mejorada de la
herramienta metodolégica
disefiada para medir el
impacto global de la
conectividad aerea en la
actividad socioeconoémica
de la CAPV

Gobierno Vasco/Eusko Jaurlaritza

Fundacién HAZI Fundazida-
Gobierno Vasco/Eusko
Jaurlaritza

Difusién de las ferias
nacionales e
internacionales en las que
participa el Gobierno Vasco
a través de HAZI

Gobierno Vasco/Eusko Jaurlaritza

Lanbide-Gobierno
Vasco/Eusko Jaurlaritza

Desarrollo de programas
que fomentan el espiritu
empresarial y la mejora de
la empleabilidad de
colectivos vulnerables

Gobierno Vasco/Eusko Jaurlaritza

SPRI-Agencia Vasca de
Desarrollo Empresarial-
Gobierno Vasco/Eusko
Jaurlaritza

Realizacién de actividades
destinadas a la mejora del
grado de
internacionalizacién de las
empresas

Gobierno Vasco/Eusko Jaurlaritza

Viceconsejeria de Turismo y
Comercio del Departamento
de Turismo, Comercio y
Consumo-Gobierno
Vasco/Eusko Jaurlaritza

Dearrollo del Programa
Berriz Enpresa

Gobierno Vasco/Eusko Jaurlaritza

Viceconsejeria de Turismo y
Comercio del Departamento
de Turismo, Comercio y
Consumo-Gobierno
Vasco/Eusko Jaurlaritza

Desarrollo del Programa
Observatorio de la
Distribucién Comercial

Gobierno Vasco/Eusko Jaurlaritza

11



CAMARABILBAO [§

Informe de Gobierno Corporativo 2024

Viceconsejeria de Turismo y
Comercio del Departamento
de Turismo, Comercio y
Consumo-Gobierno
Vasco/Eusko Jaurlaritza

Desarrollo del Programa
Eus-Commerce

Gobierno Vasco/Eusko Jaurlaritza

Viceconsejeria de Turismo y
Comercio del Departamento
de Turismo, Comercio y
Consumo-Gobierno
Vasco/Eusko Jaurlaritza

Desarrollo del Programa de
Formacién Escuela Vasca
de Retail

Gobierno Vasco/Eusko Jaurlaritza

Viceconsejeria de Turismo y
Comercio del Departamento
de Turismo, Comercio y
Consumo-Gobierno
Vasco/Eusko Jaurlaritza

Desarrollo del Programa
Censo de Asociaciones de
Comerciantes del Pais
Vasco

Gobierno Vasco/Eusko Jaurlaritza

Viceconsejeria de Turismo y
Comercio del Departamento
de Turismo, Comercio y
Consumo-Gobierno
Vasco/Eusko Jaurlaritza

Ejecucién del Programa
Euskadi Bono-
Comercio/Euskadi Bono
Denda

Gobierno Vasco/Eusko Jaurlaritza

SPRI-Agencia Vasca de
Desarrollo Empresarial-
Gobierno Vasco/Eusko
Jaurlaritza

Desarrollo de la red
colaborativa European
Enterprise Network

European Innovation Council

SPRI-Agencia Vasca de
Desarrollo Empresarial-
Gobierno Vasco/Eusko
Jaurlaritza

Programa Global Training
2023

Gobierno Vasco/Eusko Jaurlaritza

SPRI-Agencia Vasca de
Desarrollo Empresarial-
Gobierno Vasco/Eusko
Jaurlaritza

Programa Global Training
2024

Gobierno Vasco/Eusko Jaurlaritza

2.6 Procedimientos contratacion

Conforme a lo previsto en el articulo 2.2 de la Ley 4/2014, Basica de
Camaras Oficiales de Comercio, la contratacién y régimen patrimonial se
regiran conforme al derecho privado y habilitando un procedimiento que
garantice las condiciones de publicidad, transparencia y no
discriminacion.

En cumplimiento de este mandato, la Camara de Comercio de Bilbao
cuenta con un “Manual de principios y procedimientos de contratacién”
que se encuentra publicado en la pdgina web “perfil del contratante”
http://www.camarabilbao.com.
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3. MARCO NORMATIVO BASICO
3.1. Marco normativo estatal

o Ley 4/2014, Basica de las Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios
y Navegacién (BOE n° 80, de 2 de abril de 2014).

e Real Decreto 669/2015, de 17 de julio, por el que se desarrolla la Ley 4/2014,
de 1 de abril, Basica de las Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios
y Navegacion

3.2. Marco normativo autondmico

e Decreto 78/2015, de 26 de mayo, de regulacion del procedimiento electoral de
las Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y Navegacién y de la
composicién de sus érganos de gobierno.

3.3. Marco normativo interno

e Reglamento de Régimen Interior aprobado por el Pleno del 27 de noviembre
de 2018.

o Reglamento de Personal aprobado por el Pleno de 20 de octubre de 1995.
Convenio Colectivo propio firmado el 9 de mayo de 2018.

e (Codigo de Buenas Practicas de la Cdmara de Comercio, Industria, Servicios y
Navegacién de Bilbao. Aprobado por el Pleno de 20 de marzo de 2018 y
modificado por el Pleno del 20 de marzo de 2024

e Manual de prevencién de riesgos penales. Aprobado por el Pleno de 20 de
marzo de 2018 y modificado por los Plenos de 22 de octubre de 2019, de 23
de marzo y 30 de noviembre de 2021 y por el de 20 de marzo de 2024.

e Manual de principios y procedimientos de contratacién de la CaAmara Oficial
de Comercio, Industria, Servicios y Navegacién de Bilbao aprobado por el
Pleno de 16 de diciembre de 2008 y modificado por el Pleno de 22 de octubre
de 2019

4. GOBIERNO CORPORATIVO

La organizaci6n y funcionamiento de la Camara de Comercio de Bilbao esta recogida
en la Ley 4/2014, asi como en su Reglamento de Régimen Interior.

4.1. Organos de Gobierno

Los Organos de Gobierno de la Cdmara son el Pleno, el Comité Ejecutivo y el
Presidente. Los cargos de los Organos de Gobierno no son retribuidos.
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4.1.1. Pleno

El Pleno es el 6rgano supremo de gobierno y representacién de la Camara y
estard compuesto por sesenta vocalias encuadradas en los siguientes
Grupos:

e Grupo A) Cuarenta representantes de todas las empresas adscritas a
la Camara, que se elegiran mediante sufragio libre, igual, directo y
secreto, entre los y las electoras, clasificados en las secciones,
agrupacionesy, en su caso, categorias.

e Grupo B) Ocho representantes de empresas y personas de
reconocido prestigio en la vida econémica dentro de la demarcacién
de la Camara, a propuesta de las organizaciones empresariales
intersectoriales y territoriales mas representativas.

e Grupo C) Doce representantes de las empresas de mayor aportacion
voluntaria a la Camara.

La Camara podra nombrar Vocales Cooperadores que se elegiran por el
Pleno cuando lo estime conveniente, entre personas de reconocido prestigio
de la vida econ6mica. A tal fin, la Presidencia propondra a las y los Vocales
de los Grupos A), B), y C), una lista con candidaturas que supere en un tercio
el numero de vocalias a elegir. Su mandato coincidira con el Pleno que los
haya elegido y no podran desempenar los cargos del Comité Ejecutivo.

La Camara, asimismo, podra nombrar Vocales Asesores, que seran elegidos
por el Pleno a propuesta del Comité Ejecutivo. Su mandato coincidira con el
del Pleno que los haya elegido y no podran desempenar los cargos del
Comité Ejecutivo.

4.1.2. Comité Ejecutivo

El Comité Ejecutivo es el érgano permanente de gestiéon, administracion y
propuesta de la Camara. Se elige en la misma sesiéon constitutiva del Pleno;
o bien, alternativamente, por el Pleno reunido en sesién extraordinaria.
Forman parte del Comité Ejecutivo, el Presidente, los dos Vicepresidentes, el
Tesorero, y entre seis y ocho miembros del Pleno. La condicién de
componente del Comité Ejecutivo recaerda en las personas fisicas, y es
indelegable. Se procurara que exista una presencia equilibrada de mujeres
y hombres con capacitacion, competencia y preparacion adecuada.

La Administraciéon tutelante puede designar a un representante, en cuyo
caso sera convocado a las reuniones del citado érgano

El Secretario General y el Director Gerente, si lo hubiera, asistirdn, con voz,
pero sin voto, a las reuniones del Comité Ejecutivo.
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4.1.3. La Presidencia

La Presidencia es un érgano de caracter unipersonal, elegido por el Pleno, y
preside tanto a éste como al Comité Ejecutivo, ostentando la representacion
de la Camara y asumiendo una serie de funciones establecidas en la Ley y
en el Reglamento de Régimen Interior. El Presidente tiene voto de calidad
para resolver las situaciones de empate que se produzcan tanto en el Pleno
como en el Comité Ejecutivo. El cargo no es retribuido.

4.2. Desarrollo de las reuniones y quorum
4.2.1. Del Pleno

El Pleno de la Camara se reunira en sesién ordinaria un minimo de tres
veces al ano y en sesion extraordinaria cada vez que lo acuerde el
Presidente, el Comité Ejecutivo o lo solicite una cuarta parte, al menos, de
sus miembros.

Para poder celebrar validamente sus sesiones en primera convocatoria, el
Pleno debera estar constituido al menos por las dos terceras partes de sus
componentes, adoptando los acuerdos por mayoria simple de los asistentes.
De no conseguirse dicho numero, media hora mas tarde de la prevista para
la celebracién del Pleno y, en segunda convocatoria, podra quedar
constituido siempre que asistan la mitad mas uno de sus componentes y, en
este caso, para que los acuerdos sean validos, deberdn estar adoptados con
el voto favorable de los dos tercios de los asistentes.

La convocatoria la efectuara el Secretario General por escrito y con una
antelaciéon minima de cuarenta y ocho horas. Dicha citaciéon se realizara a
instancias del Presidente, quien fijara el orden del dia, por acuerdo del
Comité Ejecutivo o cuando lo soliciten por escrito la cuarta parte de los
miembros del Pleno, con expresién, en estos dos ultimos casos, del asunto o
asuntos a tratar, que habran de incluirse en el orden del dia.

Cuando razones de urgencia lo justifiquen el Pleno podra delegar funciones
concretas en el Comité Ejecutivo o en el Presidente.

El Secretario General y el Director Gerente, si lo hubiera, asistiran, con voz,
pero sin voto, a las reuniones del Pleno.

4.2.2. Del Comité Ejecutivo

El Comité Ejecutivo se convocard como minimo seis veces al ano y siempre
gue lo acuerde el Presidente o lo solicite la mitad de sus miembros.

La convocatoria la efectuara el Secretario General por escrito y con una
antelacién minima de cuarenta y ocho horas. Dicha convocatoria la
efectuard por orden del Presidente, quien determinara el orden del dia.

15



CAMARABILBAO (%

Informe de Gobierno Corporativo 2024

QY

Para poder celebrar validamente sus sesiones, deberd estar constituido, al
menos, por la mitad mas uno de sus componentes y con la asistencia del
Presidente y el Secretario General, adoptandose sus acuerdos por mayoria
simple de los asistentes. En caso de empate, el Presidente tendra voto de
calidad.

4.3. Principios de Buen Gobierno Corporativo
4.3.1. Codigo de buenas practicas

En atencion al articulo 16.3 de la Ley 4/2014, las CaAmaras deberan elaborar
un (Coédigo de Buenas Practicas que garantice la imparcialidad y
transparencia en el desarrollo de sus funciones publico-administrativas. El
Codigo de Buenas Practicas, en su ultima version, se aprobé por el Pleno del
20 de marzo de 2024.

4.3.2. Proteccion de datos personales

La Camara de Comercio de Bilbao se adecua a la normativa de proteccién de
datos establecida en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas
fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre
circulaciéon de estos datos, (RGPD) y a lo establecido en la Ley Organica
3/2018 de b de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales, (LOPD).

4.3.3. Prevencion de riesgos laborales

La Camara de Bilbao cuenta con un Plan de Autoproteccion que esta inscrito
en el Registro General de Planes de Autoproteccién de Euskadi.

4.3.4. Prevencion de riesgos penales

La Camara de Bilbao cuenta con un Manual de Prevenciéon de Riesgos
Penales que contiene las normas, procedimientos y herramientas internas
para controlar y supervisar el cumplimiento de la normativa penal aplicable
tanto a la Camara como a su personal. Dicho manual se encuentra sometido
a una actualizacién permanente, que se concreta en funcién de la evolucién
organica y funcional que aplique a la CaAmara y al entorno en el que lleva a
cabo su actividad, asi como las modificaciones normativas que puedan tener
relevancia en el d&mbito de la prevencién de riesgos penales

La Camara de Comercio de Bilbao dispone de un canal interno de denuncias
puesto a disposicién de todas las personas trabajadoras, becarias, personas
integrantes de sus 6rganos de gobierno, asi como proveedores, clientes vy,
en general, a cuantos mantengan una relacién profesional con la Camara de
Comercio de Bilbao, para facilitar de un modo seguro y confidencial, la
presentacién de una denuncia o para informar sobre situaciones que
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supongan acciones u omisiones que puedan ser constitutivas de
infracciones penales o de infracciones administrativas graves o muy graves
0 que supongan un incumplimiento del Cédigo de Buenas Practicas,
Protocolo contra el acoso, asi como otras politicas aprobadas por la Camara
de Comercio de Bilbao.

Elacceso a dicho canal interno de denuncias se realiza a través de un enlace
alojado en la pagina de inicio de la web de la Camara de Comercio de Bilbao
(www.camarabilbao.com)

4.3.5. Calidad

Desde 2002 la Camara tiene implantado un Sistema de Gestién de la Calidad,
que certifica bajo la Norma ISO 9001:2015 las siguientes actividades:

e Eldisenoyla gestién de la imparticién de formacién empresarial e
idiomas.

o Atencién a solicitudes de asesoramiento y consultoria empresarial
y tramitacién para la creacién de empresas.

e Laemision de cuadernos ATA, certificados de origen y legalizacion
de documentos comerciales.

e Laorganizaciéon de misiones comerciales y participacion en ferias.

e La gestion del arbitraje.

e Diseno y formacién de las titulaciones académicas: Grado en
Gestién y Marketing Empresarial (titulo oficial de la Universidad del

Pais Vasco — Euskal Herriko Unibertsitatea).

4.3.6. Medio ambiente

La actividad de la Camara de Comercio de Bilbao no tiene impacto
significativo directo sobre el medio ambiente. No obstante, a través de la
concienciacién del personal se ha conseguido gestionar de manera eficaz
los recursos y los residuos que se generan, disponiendo de contenedores
especificos para el reciclado de papel, toner de impresoras y pilas.

4.3.7. Personal y politicas de igualdad

Las politicas de personal aplicadas por la Cdmara estdn basadas en el
respeto por los derechos laborales.

La igualdad de oportunidades, la no discriminacién por cualquier motivo y
la conciliaciéon de la vida personal y laboral son principios fundamentales en
las relaciones laborales entre la CAmara y su personal.

La Camara de Comercio de Bilbao dispone de una politica de igualdad y
diversidad cuyo objetivo es garantizar el desarrollo de entorno de trabajo
basado en la igualdad de oportunidades, la no discriminacién y el respeto a
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la diversidad, entre las personas que conforman Camarabilbao. Dicha
politica pretende crear un entorno favorable e inclusivo que facilite el
equilibrio entre la vida personal y laboral, la no discriminacién y el respeto
a la diversidad e identidad sexual, respetando la legislacién vigente y
siguiendo las mejores practicas internacionales.

En cumplimiento del articulo 46 de la Ley Organica 3/2007 de 22 de marzo
para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, Camarabilbao dispone de
un Plan de Igualdad tendente a alcanzar en la organizacién la igualdad de
trato y oportunidades entre hombres y mujeres y a eliminar la
discriminacién por razoén de sexo inscrito en el Departamento de Trabajo y
Empleo del Gobierno Vasco.

Asi mismo dispone de un protocolo de prevenciéon y tratamiento de las
situaciones de acoso sexual, por razén de sexo y otras conductas
inapropiadas en el trabajo.

4.3.8. Comunicacioén
Los canales de comunicacién de la Camara son:

o Boletin Ganbera Informacién. Boletin electrénico que la Camara
publica semanalmente con informacién de interés para sus
asociados.

o Notas de prensa. Informacién a los medios de comunicacién para
dar a conocer la opinién y las actuaciones de la Cadmara.

e Pdagina web. El dominio www.camarabilbao.com contiene toda la
informacién de cardacter institucional y sobre los productos y
servicios de la Camara.

e Redes. La Camara tiene presencia en Facebook, Twitter y Linkedin.

e Zereginak. Boletin de comunicacién interna para difundir su
agenda de actividades.

e Boletines de Coyuntura Econdmica. Informacién econdémica y de

perspectivas empresariales de Euskadi y Bizkaia.

4.3.9. Canal de quejas y sugerencias

La Camara dispone de una sistematica para gestionar las reclamaciones.
Estas pueden recibirse por cualquier medio, tanto de forma verbal como
escrita, siendo documentadas hasta su completa resolucién.
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4.3.10.Control y transparencia

La Camara estd sometida a la tutela del Departamento de Turismo, Comercio
y Consumo del Gobierno Vasco, Viceconsejeria de Comercio y Turismo a la
gue se someten los presupuestos ordinarios y extraordinarios y fiscaliza las
cuentas anuales.

Ademads, las cuentas de la CaAmara estan sometidas a una auditoria externa.

Las cuentas anuales junto con el informe de auditoria y el presente informe
son depositadas en el Registro Mercantil.

5. ORGANOS DE GOBIERNO DE LA CAMARA EN 2024
5.1. PLENO

ElPleno esta constituido por 60 Vocales, 12 de los cuales corresponden a empresas
de aportacion voluntaria.

La composicién del Pleno a 31 de diciembre de 2024 es la siguiente:

Seccién Comercio y Hosteleria

Vocal

Empresa

Aranzazu Alberto Gutiérrez Uriarte

Diego Sarasketa Lacasa Diego Sarasketa Lacasa

Diseno Interiorismo Informatica
Oficina, S.A.

El Corte Inglés, S.A.

Jon Gdémez Castillo

Enrique Casado Montalban

Isla de Loto, S.A. Héctor Sanchez Zarraga

Laura del Mar Zorrilla Fernandez

Laura del Mar Zorrilla Fernandez

Lean Press Norte, S.L.

Alejandro Beitia Aldamiz-Echebarria

Miren Itxaso Zelaia Zorrilla

Miren Itxaso Zelaia Zorrilla

Miren Izaskun Baraia-Etxaburu Miren
Idoia Baraia-Etxaburu C.B.

Julia Diéguez Pérez

Restaurante La Escuela, S:L.

José Antonio Aspiazu Pena
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Seccidén Industria

Empresa

Biolid Ig, S.L.

Guillermo Buces Martinez

Biotermiak Zeberio 2009, S.L.

José Miguel Ugarriza Echevarri

Cementos Lemona, S.A.

Alberto Marin Sanchez

Cemvi Catena, Elevacion, Manutencién
Vicinay, S.A.

Francisco de Borja Vicinay Pérez

Cycasa Canteras y Construcciones, S.A.

Leodnides Gutiérrez Pozo

Equipos Electrénicos, S.L.

Begona Bravo Hernando

Indumetal Recycling, S.A.

Hubert von Heeren

Ingukon, S.L.

Eva M? Colino Vela

La Confiteria de Bilbao, S. L.

Isusko Oribe Bastero

Metalurgica Marina, S.A.

Gorka Marina Alonso

Navacel Process Industries, S.A.

Emilio Tatay Gémez

Peluqueria Ilea, S.L.

Arantza Rouco Porras

S.A. de Descontaminacion y
Eliminaci6n de Residuos,

Gontzal Fresno Astorki

Sidenor Aceros Especiales, S.L.

Tomas Olano Uscola

Tecman Facility Services, S.L.

Jorge Gomez Diez

Tecuni, S.A.U.

Tamara Yagie Martinez

Tornilleria Landaluce, S.A.

Aitor Lago Moro

Seccidén Servicios

Empresa

Afianza Global Service, S.L.

Maria José Tato Mera

Agencia Maritima Condeminas Bilbao, S.L.

Ruth Alonso Pena

Alkora EBS Correduria de Seguros, S.A.

Carlos Real de Asua Eulate

Altuna y Uria, S.A.

Miren Idoia Olabarri Pereda

Amesa Desarrollo Industrial, S.L.

Jon Arteta Ocerin
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Boslan Ingenieria y Consultoria, S.A.

José Ignacio Villanueva Ortueta

Entelgy Ibai, S.A.

Joseba Inchaurraga Echevarria

Kutxabank, S.A.

Itziar Gomez Urrutia

Sutxoin, S.A.

Joseba Edorta Echebarria Garate

Vectalia Lujua Txoriherri Muingialdea,
S.A

Francisco Javier Gonzdlez de Apodaca
Cubel

Seccién Navegacion

Empresa

Astilleros de Murueta, S.A.U.

Juan Arana Uriarte

Flotanor, S.L.U.

Francisco Garaygordobil Amorrortu

Servicios Generales Maritimos, S.A.

José Angel Arrillaga Urrutikoetxea

Empresas de mayor aportacién voluntaria

Vocal

Empresa
Bahia de Bizkaia Gas, S.L.

Juan Andrés Diez de Ulzurrun Moreno

Banco Bilbao Bizkaia Argentaria, S.A.

Marta Alonso Blanco

Bergé Maritima Bilbao

Juan Aguirre Aguirrezabal

Bilbao Bizkaia Kutxa Fundacién Bancaria

Roberto Zarate Amigorena

Compaiia de Remolcadores Ibaizabal S: A:

Alejandro Aznar Sdinz

CSP Iberian Bilbao Terminal, S.L.

Elvira Gallego Uribe

Eroski, S. Coop.

José Antonio Yela Lizarralde

Grupo Tamoin, S.A.

Inigo Elorza Mouriz

Iberdrola Espana, S.A.

Rafael Orbegozo Guzman

Ingenieria y Técnicas de Montaje
Lointek, S.L.

Serafin Lorono Bilbao

Petroleos del Norte, S.A.

José Ignacio Zudaire Arana

Viuda de Sdinz, S.A.

Pedro Sainz Santos
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Vocales elegidos a propuesta de la Patronal de Bizkaia CEBEK

Javier Aguirregabiria Gonzalez de Echavarri

Julidan Gémez Huerta

Ane Epalza Zuloaga

José Luis Fuente Ruiz

Nuria Lekue Saratxo

Jon Lezamiz Cortazar

Maria Lépez Negrete

Begona San Miguel Alzola

Vocales Asesores

Juan Agut Casanova

José Ramon Alcorta Aranguren

Inigo Ansola Kareaga

Luis Ramon Arrieta Durana

Ricardo Barkala Zumelzu

Pedro Barreiro Zubiri

Xabier Basanez LLantada

Alex Bidetxea Lartategi

Rafael de la Pena Bengoechea

Antonio Garamendi Lecanda

Tomas Gonzalez Pérez

Ivan Grande Merino

Mikel Huizi Leiza

Antonio M? Monasterio Hernandez

Virginia Navarro Quiroga

Juan M?® Sdenz de Buruaga Renobales
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José Antonio Taramona Campo

Inmaculada Ugarteche Maturana

Amaya Zarraga Castro

5.2. COMITE EJECUTIVO

El Comité Ejecutivo esta compuesto por los siguientes vocales:

Presidente José Ignacio Zudaire Arana
Vicepresidenta 12 Marta Alonso Blanco
Tesorero Roberto Zarate Amigorena
Vocal Alejandro Beitia Aldamiz-Echebarria
Vocal Begona Bravo Hernando
Vocal Inigo Elorza Mouriz

Vocal Maria Lépez Negrete

Vocal Serafin Lorono Bilbao

Vocal Pedro Sainz Santos

Vocal Tamara Yague Martinez
Vocal José Antonio Yela Lizarralde

5.3. PRESIDENTE

José Ignacio Zudaire Arana es licenciado en Ciencias Econdémicas y
Empresariales por la Universidad del Pais Vasco/Euskal Herriko Unibertsitatea
y funcionario de oposicién del Gobierno Vasco, adscrito al Departamento de
Industria y Comercio.

Ha sido viceconsejero de Innovacién y Energia del Departamento de Industria,
director general de Zabalgarbi, sociedad de valorizacién energética de residuos
urbanos, y vicepresidente del Ente Vasco de la Energia, de Naturgas Energia y de
la Sociedad para la Promociéon y Reconversién Industrial, asi como miembro de
los consejos de administracion de distintos centros tecnoldgicos, y de diversas
sociedades industriales y energéticas, ademas de Euskaltel.
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Actualmente es Adjunto al Consejero Delegado de Petronor. Desde noviembre de
2021 es presidente del Corredor Vasco del Hidrégeno. Asimismo, es Secretario
Consejero del Consejo de Administraciéon de Petronor y Consejero de Repsol
Customer Centric

Desde el 15 de noviembre de 2022 es Presidente de la Camara de Comercio,
Industria, Servicios y Navegacién de Bilbao.

5.4. SECRETARIO GENERAL

Mikel Arieta-araunabena Bustinza, Licenciado en Derecho por la Universidad de
Deusto. Master en Asesoria Juridica de Empresas también por la Universidad de
Deusto. Asimismo, Master (LLM) en Derecho Europeo por la Facultad de Derecho
de la Universidad Nacional de Irlanda en su campus de Dublin (University
College Dublin).

Ejerci¢ la abogacia durante dos anos. En junio de 1995 fue elegido Alcalde de
Erandio, cargo que ocup6 hasta junio de 2009. Ha desempenado cargos de
responsabilidad en las distintas ejecutivas de EUDEL (Asociacién de Municipios
Vascos), siendo uno de los responsables del acuerdo regulador de las condiciones
de trabajo de los empleados publicos locales. También ha sido Vicepresidente de
la BBK y miembro de diversos Consejos, Consorcios y Patronatos.

En junio de 2009 se incorpor¢ a la Camara de Comercio, Industria y Navegacion
de Bilbao en calidad de Adjunto a la Direccién General y en enero de 2010 pasé a
ser el Director Gerente de la Camara. En 2012 se hace cargo del Area de
Internacionalizacién de dicha Institucién. Ano en el que también se incorpor6 al
Consejo de Administracion del nuevo Banco Kutxabank. De 2016 a marzo del ano
2021, ha ostentado la Direccién Corporativa de la Camara de Comercio, fecha en
la gque se ha sido nombrado Secretario General en funciones.

5.5. COMISIONES DEL PLENO

Existen en el seno de la Cdmara de Comercio de Bilbao cinco comisiones: Comité
de Compliance, Comercio Hosteleria e Imagen Personal, Sostenibilidad, Empresa
Familiar, Corte de Arbitraje y Transformacién Digital. Las comisiones son de
cardcter consultivo. Tienen un Presidente efectivo que debe ser miembro del Pleno
de la Corporacién al que corresponde convocar, abrir y suspender las sesiones de
estas y dirigir y encauzar los debates; y un Vicepresidente, que sustituird a aquél
en ausencia o enfermedad, que sera designado por el Presidente de la Comision
entre los Vocales miembros que formen parte de esta o, en su caso, entre los
Cooperadores que figuren en la respectiva Comision.
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Comité de Compliance
Alejandro Beitia Aldamiz-Echebarria

Maria Tato Mera

Luis Siles Ojeda

Comision de Comercio, Hosteleria e Imagen Personal

Presidente: José Antonio Yela Lizarralde
Secretario: Antonio Seco Lapiedra.
Vocal José Antonio Aspiazu Pena
Vocal Enrique Casado Montalban
Vocal Julia Diéguez Pérez

Vocal Jon Gomez Castillo

Vocal Julian Gémez Huerta

Vocal Alberto Gutiérrez Uriarte
Vocal Maria Lépez Negrete

Vocal Isusko Oribe Bastero

Vocal Aranzazu Rouco Porras
Vocal Héctor Sanchez Zarraga
Vocal Diego Sarasketa Lacasa
Vocal Miren Itxaso Zelaia Zorrilla
Vocal Laura del Mar Zorrilla Fernandez

Comision de Sostenibilidad

Presidente: Mikel Huizi Leiza
Secretaria: Inés Zalbide Sdenz de Buruaga
Vocal Juan Arana Uriarte
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Vocal Marta Areizaga

Vocal Jon Arteta Ocerin

Vocal Xabier Basanez Llantada
Vocal Begona Bravo Hernando
Vocal Juan Diego

Vocal Julia Diéguez Pérez

Vocal Joseba Fernandino

Vocal Gontzal Fresno Astorki
Vocal Jon Gomez Castillo

Vocal Jorge Gémez Diez

Vocal Julidn Gémez Huerta

Vocal Elvira Gallego Uribe

Vocal Francisco Garaygordobil Amorrortu
Vocal Asier Garaygordobil

Vocal Eduardo Lobato

Vocal Kaiene Lorono

Vocal Antonio Monasterio Hernandez
Vocal Mikel Pedrosa

Vocal Kristian Prieto

Vocal [tziar Sabas

Vocal Nora Sarasola

Vocal Emilio Tatay Gémez

Vocal Maria Tato Mera

Vocal Veronica Urda

Vocal José Ignacio Zudaire Arana
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Comision de Empresa Familiar

Presidente Alejandro Beitia Aldamiz-Echebarria
Secretario: Luis Siles Ojeda

Vocal Juan Arana Uriarte

Vocal Jon Arteta Ocerin

Vocal Julidn Gémez Huerta

Vocal Nuria Lekue Saratxo

Vocal Maria Lépez Negrete

Vocal Serafin Lorono Bilbao

Vocal Gorka Marina Alonso

Vocal Antonio M® Monasterio Hernandez
Vocal Miren Idoia Olabarri Pereda
Vocal Pedro Sanz Santos

Vocal José Antonio Taramona Campo
Vocal Francisco de Borja Vicinay Pérez
Presidente José Ignacio Zudaire Arana
Vicepresidente Maite Morillo Quintana
Vicepresidenta Miren Idoia Olabarri Pereda
Secretario Luis Siles Ojeda

Vocal Juan Arana Uriarte

Vocal Eva M?® Colino Vela

Vocal Joseba Edorta Echebarria Garate
Vocal Jorge Gémez Diez
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Vocal José M® Gémez-Pinto Arrillaga
Vocal Diego M? Granados Asensio
Vocal Maria Lépez Negrete

Vocal Mercedes Pascual Maestre
Vocal Inaki Ruiz Manzano

Vocal Pablo Sanchez Lamelas

Vocal M? José Tato Mera

Vocal Gema Tomas Martinez

Vocal José M*® Villate Blanco
Presidente Vicente M? del Arenal Otero
Vicepresidenta Cristina Gogolas Medel
Vicepresidenta Miren Idoia Olabarri Pereda
Secretario Luis Siles Ojeda

Vocal Juan Arana Uriarte

Vocal Ignacio Amilibia Barbara
Vocal Joseba Edorta Echebarria Garate
Vocal Jorge Gémez Diez

Vocal Luis Javier Santafé Méndez

Presidente Joseba Inchaurraga Echevarria
Secretaria Beatriz Santo Tomas

Vocal Itxaso Aguirre

Vocal Juan Agut Casanova

Vocal Inigo Ansola Kareaga

Vocal Begona Bravo Hernando
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Vocal Guillermo Buces Martinez
Vocal Enrique Casado Montalban
Vocal Eva Colino Vela

Vocal Elvira Gallego Uribe

Vocal Asier Garaygordobil

Vocal [tziar Goémez Urrutia

Vocal Ivan Grande Merino

Vocal Tomas Gonzalez Pérez
Vocal Lednides Gutiérrez Pozo
Vocal Alberto Gutiérrez Uriarte
Vocal Ander Ibanez

Vocal Gabriel Lopez Martin

Vocal Mikel Mabe

Vocal Ana Molina

Vocal Gonzalo Saenz Urrengoetxea
Vocal Diego Sarasketa Lacasa
Vocal Maria José Tato Mera

Vocal José Antonio Yela Lizarralde
Vocal Amaya Zarraga Castro

Consules de Bilbao

La Camara de Comercio de Bilbao es heredera del Consulado Bilbao, institucién que
gobernd los destinos econémicos de Bilbao de 1511 a 1829. Nombra cénsules entre
aquellas personas cuyos meéritos profesionales y humanos contribuyen al
engrandecimiento y prosperidad de la Villa, correspondiendo la condicién de Prior
al Presidente de la CAmara de Comercio. Los actuales Cénsules son:

29



CAMARABILBAO Informe de Gobierno Corporativo 2024

Cénsules de Bilbao

Prior: José Ignacio Zudaire Arana
Consul Joaquin Almunia Amann
Consul Juan Manuel Arana Arechabala
Consul Vicente M? del Arenal Otero
Consul José M® Arriola Arana

Consul Miren Arzalluz Lorono

Cénsul Alejandro Aznar Sainz

Consul Jon Imanol Azua Mendia

Consul José Ignacio Berroeta Echevarria
Consul Alex Cruz

Consul Ignacio M? Echeberria Monteberria
Consul José Antonio Garrido Martinez
Cénsul Frank O. Gehry

Consul Xabier de Irala Estévez

Consul Eneko Landaburu Illarramendi
Consul José Ignacio Lépez de Arriortua
Consul Paloma 0" Shea Artinano
Coénsul Ignacio Sanchez Galan

Coénsul Jorge Sendagorta Gomendio
Consul Pedro Luis Uriarte Santamaria
Consul Juan Ignacio Vidarte Fernandez
Consul Miguel Zugaza Miranda

5.6. REPRESENTACION EN OTRAS ENTIDADES

La Camara de Comercio de Bilbao, para un mejor cumplimiento de su finalidad
de representar, promover y defender los intereses generales de las empresas y
la prestacién de servicios y para mejorar la capacidad de competir las empresas
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y contribuir al desarrollo socioecondémico de Bizkaia, tiene representacion en las
siguientes entidades:

Sociedades participadas

Rafael Orbegozo Guzman
Bilbao Exhibition Centre

Joseba Inchaurraga Echebarria

Hubpyme Mikel Arieta-araunabena Bustinza
Camerfirma Mikel Arieta-araunabena Bustinza
Pleno:

Virginia Navarro Quiroga

Depdsito Franco De Bilbao Tomas Olano Uscola

Comité Ejecutivo:

Tomaés Olano Uscola

Fundacion Euskoiker José Ignacio Zudaire Arana

Secretario Eusko Ganberak (CaAmara

Met t

claposta Gipuzkoa)
[tsasmuseum Guillermo Miré Madariaga
Fundacion Incyde José Ignacio Zudaire Arana

Sdad. Promocidn Villafria Puerto Jose Ignacio Zudaire Arana

Seco (Sin Actividad) Mikel Arieta-araunabena Bustinza

Entidades con representacion

Elvira Gallego Uribe

Juan Andrés Diez de Ulzurrun Moreno
Autoridad Portuaria De Bilbao

Juan Aguirre Aguirrezabal

Alejandro Aznar Sdinz

Aparkabisa Nuria Lekue Saratxo

Bilbao Convention Bureau Técnica/o Cdmara
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Bilbao Dendak

Técnica/o Camara

Comision Consultiva de Comercio de
Pais Vasco

Técnica/o Camara

Comisiéon Consultiva de Consumo de
Euskadi

Técnica/o Eusko Ganberak

Consejo Civico de la Villa de Bilbao

Mikel Arieta-araunabena Bustinza

Consejo Econdémico y Social Vasco

Técnica/o Eusko Ganberak

Consorcio Vasco Internacionalizacio

Mikel Arieta-araunabena Bustinza

Escuela Superior de Hosteleria de
Bilbao

José Ignacio Zudaire Arana

Mikel Arieta-araunabena Bustinza

Euskalit

Mikel Arieta-araunabena Bustinza

Inigo Lamana Trincado

Foro Maritimo Vasco

Juan Arana Uriarte

Innobasque

Persidente Eusko Ganberak

Junta Arbitral de Transporte de
Bizkaia

Guillermo Miré Madariaga

Juntas Arbitrales de Consumo

Julidn Gémez Huerta
Eva M? Colino Vela

Luis Siles Ojeda

Junta Territorial de Expropiacién
Forzosa de Bizkaia

Joseba Edorta Echebarria Garate

Mesa De Turismo del Pais Vasco

Técnica/o Eusko Ganberak

Sdad. para la Transformacion
Competitiva — SPRI-

Presidente Eusko Ganberak

Uniport Bilbao

Mikel Arieta-araunabena

Consejo Vasco de Seguridad
Industrial

Técnica/o Eusko Ganberak
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5.7. PLENOS Y COMITES EJECUTIVOS

Durante el ano 2024, los érganos de gobierno colegiados han celebrado las
siguientes reuniones:

5.7.1. PLENOS
Pleno 20 de marzo de 2024
Pleno 9 de julio de 2024
Pleno 27 de noviembre de 2024

5.7.2. COMITES EJECUTIVOS

Comité Ejecutivo 23 de enero de 2024
Comité Ejecutivo 20 de febrero de 2024
Comité Ejecutivo 20 de marzo de 2024
Comité Ejecutivo 21 de mayo de 2024
Comité Ejecutivo 9 de julio de 2024

Comité Ejecutivo 25 de septiembre de 2024
Comité Ejecutivo 22 de octubre de 2024
Comité Ejecutivo 27 de noviembre de 2024

33



